
令和7年度前期利用者懇談会実施報告

意見交換内容（抜粋）
・竹早テニスコートの稼働率低下について
→次回以降、雨天や熱中症予防等、キャンセル理由の内訳を
 資料に記載いたします
・利用者懇談会参加者募集の方法が分かりづらい
→館内掲示・ホームページへの記載以外にLINEでの配信等も
 検討いたします
・スタッフの名札着用を希望
→ひらがな表記の名札の着用を継続いたします
・フリーウエイトエリアの利用マナーについて
→スタッフからの声かけや見守りを重点的に行います
・多言語表記について
→順次進めてまいります
・収支報告と事業報告も行ってほしい
→現時点では利用者懇談会の場での報告は行わない考えですが、
 今後の検討課題とさせていただきます

実施日：令和7年10月31日（金）
    （屋外）10：00～11：00（屋内）：13：30～15：00

参加者：屋外利用者1名 屋内利用者3名
    文京区スポーツ推進共同事業体10名

内 容：①指定管理者紹介
    ②令和7年（前期）利用状況報告
    ③令和7年（前期）利用者アンケート実施報告
    ④取り組み報告
    ⑤意見交換
    ⑥次回開催日程

次回開催予定：令和8年3月
利用者懇談会参加者募集については、令和8年2月頃を予定してお
ります。皆様のご参加をお待ちしております。

文京区スポーツ施設指定管理者：文京区スポーツ推進共同事業体


